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LA NOSTRA IDENTITAT

Triodos Bank és un banc europeu amb 29 anys d’experiéncia en desenvolupament sostenible.

* Desenvolupem un model de negoci bancari que combina la rendibilitat financiera amb la
rendibilitat social mediambiental.

* Els estalvis dels nostres clients ens permeten financar iniciatives novedoses que, a més a més de
ser rendibles, beneficien les persones i el mediambient (People, Planet, Profit).

* Dirigit a particulars, empreses i institucions que vulguin estalviar i invertir de forma responsable i
saber qué fa el banc amb els seus diners.
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Triodos Bank financia empreses, entitats i projectes que aportin un valor afegit social,
mediambiental i cultural. La nostra missié com a institucio financera és:

— Contribuir a un canvi positiu i sostenible de la societat des del sistema financer, millorant
la qualitat de vida de les persones, respectant el mediambient i la diversitat cultural.

— Fer possible un is més conscient dels diners. Oferint alternatives bancaries i financeres a
aquelles persones, institucions i empreses que desitjan incorporar en les seves decisions
economiques, criteris de sostenibilitat i accié social positiva.

— Proporcionar als nostres clients uns productes financers sostenibles i un servei de
qualitat.
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LA NOSTRA POLITICA D’INVERSIO

Triodos Bank posa en practica politica d’inversié responsable, especialitzada en els seglents
sectors:

— — Natura i Mediambient:
0. .

i Agricultura ecologica o biodinamica; energies renovables; arquitectura
s ﬁﬁﬂ struccio bioclimatica; tecnologia mediambiental (transport, aigua, residus,

® Sector Social:

Integracio social de persones en risc d’exclusié social, salut i
stencia social als més febles i persones amb necessitat de cures
cials, cooperacio al desenvolupament, comerg just, microcredits, etc.
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Triodos Bank informa de manera transparent sobre la realitat social que promou el banc

amb la seva politica d’inversié responsable i sobre el seu model de gestid.

M Revista Trimestral

Informe Anual en format GRI

— Butlleti electronico mensual

Pagina web
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PARTICULARES
EMPRESAS

INSTITUCIONES Atencion:
A QUIEN FINANCIAMOS  » Sus ahorros

AGERCA DE TRIODOS BANK pueden cambiar
Noricras > elm|

OFICINA INTERNET

OFICINA TELEFONICA

OFICINA COMERCIAL

UN BANCO DONDE CUENTA ALGO MAS QUE EL DINERO

« Somos un banco europeo con 29 aiios de experiencia en desarrollo

sostenible.

© Financismos empresas & iniciativas que, ademas de ser rentables,
mejoran Is calidad de vida de las personas y respstan la naturaleza.

misinfo

« Dirigido a particulares, smpresas e instituciones qus quieran ahorrar &
invertir de forma responsable y saber qué hace el banco con su
dinero.

Cuenta Triodos, | del Ahorv L

financiera in ternacional "

Responsable

Aharre fécimente.
cada mes y conozea el
destine de su dinero,
ala vez que apoya
iniciativas valiosas

Ecottabitar
Una editarial para la
sostenibilidad practica para la saciedad
Sin cambiar de banca
¥ sin comisiones

Can un crecimienta continuada,
Triados Bank demuestra la
seguridad y fortaleza de su modelo
de banca ética y sostenible. La
solvencis, la liquidez y Ia calidad de
sus activas muestran que es un
banco sélido y preparado para el
crecimiento.

@ sliite informscion

¥ conozea las
iniciativas sastenibles
con financiacién de
Triodos Bank. Recibira
aratis I3 Revista
Triodos y el boletin
electrénica mensual.

Revista trimestral

Butlleti electronic
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UN BANCO
DIFERENTE

*Porlo que es:
un banco europeo
con 28 afios de
experiencia en
banca ética y
sostenible

“Porlo que
hace: inverts s6lo
en economia real y
desarmollo
sostenible

*¥ porque se lo
cuenta: nuestrog

clientes saben qué
hace el banco con
su dinero.

Ahorro facil cada.
mes, sin coste
adicional y sin

Informe Anual

Nueva direccién territorial en Madrid

Triodos Bank abrird préximamente una nueva Delegacién Tenitarial en
Mathid, con sede en la capital. “Pensar en Madrid y estar mas cerca nos
permitird entender muche mejor las necssidades de nuestros clisntes y
hacer mas accesible nuestro modelo de banca y nuestr compromisa
decidido con |a economia real y el desarrollo sostenible”, indica

Mikel Garcia-Prieto, nuevo director territorial de Triodos Bank en Madrid

SETEM presenta el Informe sobre Comercio
Justo en Espaiia 2008

SETEM acaba de presentar su Informe Especializade
“El Comercio Justo en Espar\a 2008. Canales da

dnow " on esta



http://www.triodos.es/
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ISR: FONS D’INVERSSIO VERD

— El sistema de Fons Verds amb incentiu fiscal, es un instrument de I'Estat holandés dirigit a
desenvolupar projectes mediambientals que redueixen emissions, conserven el mediambient,
son eco-eficients, eco-innovadores i saludables.

— Participacio de referéncia en la creacio del “Green Funds Scheme” en els Paisos Baixos.
— Fons d’inversié amb incentivacio fiscal.
® Més de 200.000 estalviadors i inversors.

® Meés de 7.000 milions d’euros en inversions mediambientals.

- ——m V= k) »
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ISR: ANALISTES INTERNACIONALS EN SOSTENIBILITAT

(@).. 3

A I S

— Empresa de serveis profesionals, especialitzada en I‘analisi de companyies cotitzades als
mercats internacionals de capitals, la missio de la qual €s promoure i proveir de productes
d‘alta qualitat per la inversié socialment responsable.

— Una analisi que respon a criteris de risc i rendibilitat, sobre factors socials, mediambientals i
de govern corporatiu.

— Joint venture entre el Grup Triodos i ECODES.

® Cobertura global dels principals mercats financers amb un gran nombre d’analistes al servei
dels inversors.

— Dialeg local amb les companyies analizades. Publicaci6 de ratings detallats amb profunditat
d’analisi en els aspectes controvertits que afecten el valor de les companyies.
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XIFRES CLAU

— INDICADORS PEOPLE, PLANET, PROFIT

2004 | 2005 | 2006 | 2007 2008
Empleats a jornada completa (EJC) 210 258 294 346 393
Rotacio de la plantilla 17% 19% 20% 18% 14%
Absentisme 3,1% 3,1% 2,4% 1,9% 2,4%
Percentatge de dones directives 33% 36% 32% 38% 29%
Consum de paper (kg/EJC) 399 413 344 313 374
Consum d’electricitat (kKWh/EJC) 2139 | 2.305 | 2.965 2.961 3.075
Consum de gas (m3EJC) 166 124 113 93 101
Consum d’aigua (m3/EJC) 7 8 7 5 7
Emissions de tonelades de CO, 957 1.013 | 1.163 1.435 1.778
Impacte ambiental (eco Mpt/EJC)

4 546 4 331 4 349 4 307 4702

o o o (V) o

Compensacié d’emissions de CO2 100% | 100% | 100% 100% 100%

Fuente: Informe Anual 2008
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ACCIONS CONCRETES

— Targeta de Credit Visa Triodos

Una targeta de credit ecologica, fabricada en plastic
reciclable, que permet compensar emisions de CO2
a 'atmosfera de forma gratuita pel client.

A més a meés, Triodos Bank planta un arbre amb la
primera compra.

® Bossa de coto ecologic )
////H f_-o—_N' —_—

Fabricada amb coté ecoldgic, que no 4 ' \ a;;;%

utilitza pesticides ni fertilitzants quimics, per tant evita b e )

la contaminacié de la terra i resulta un producte més sa
per a les persones que l'utilitzen.
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ACCIONS CONCRETES

— Boligraf fabricat amb blat de moro Vegetat Pen

Aquest nou producte ha estat realitzat amb un material revolucionari per a
aconseguir un impacte ambiental reduit al ser un derivat de fibres naturals, no com tots
els productes sintétics derivats del petroli. Resultat: un boligraf que presenta una série
de caracteristiques iguals o millors dels fabricats amb materials de derivacié petrolifera.
De fet, les fibres utilitzades per a produir-lo combinen perfectament la percepcio de les
fibres naturals amb les prestacions de les sintétiques. Es un producte derivat de
recursos anualment renovables: el blat de moro. A més, la resina usada és
biodegradable, després de la seva degradacid en condicions de compostaje industrial es
dissol a la natura.

El material utilitzat per aquest boligraf redueix parcialment el CO2 a
I'atmosfera.



* Des del mar¢ de I'any 2006
plantem arbres al Bosc Triodos
que es troba al municipi
d’Alcaraz, a Albacete.

* Es planten espécies
autoctones.

* Gestiona el bosc [l'entitat
Maderas Nobles, Ila qual
garanteix que els arbres no
seran talats sino que
permetran compensar
emisions de CO? a I'atmosfera.

* El Bosc Triodos compta amb
la certicificaci6 d’agricultura
ecologica Sohiscert.
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EL BOSC TRIODOS
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EMPRESA NEUTRA EN EMISSIONS DE CO2

® Triodos Bank és una empresa neutra en emissions de COZ2. La politica mediambiental del banc es
dirigeix a reduir I'emissi6 de gasos d’efecte hivernacle, mitjancant tres formes d’actuacio
concretes:

— Major nombre de mesures per |'estalvi d’energia.

— Us d’energia d’origen renovable per cobrir la resta del consum energétic necessari, en
els paisos on és disponible.

— Compensa la resta d’emissions de CO2 mitjancant el Klimaat Neutraal Groep. L’emissio
de gasos hivernacle es calcula segons el metode del Greenhouse Gas Protocol, una
iniciativa del World Business Council for Sustainable Development i el World Resources
Institut.

— La compensacio es realitza amb 'adquisicié de crédits de CO2 procedents de boscos
sostenibles amb certificacié FSC (Forest Stewardship Council).

— La companyia holandesa ClimateNeutral Group, identifica i contracta plantacions
forestals amb certificat FSC, com la que manté a diversos paisos la Face Foundation
(Forest Absorbing Carbon dioxide Emission), amb el recolzament de 'ONG ecologista
WWF/Adena. La capacitat d’absorcié de CO2 d’aquestes masses forestals esta verificada
i auditada per SGS (Societé Genérale de Surveillance)

— A totes les oficina de Triodos Bank s’evita I'Us de substancies organiques volatils i altres
substancies que descomposin la capa d'0z6.
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UN BANC ON COMPTA ALGUNA COSA MES QUE ELS DINERS

* Triodos Bank és una institucid, els valors i principis de la qual estan orientats a contribuir a un
canvi positiu i sostenible de la societat des del sistema financer, millorant la qualitat de vida
de les persones i respectant el mediambient i la cultura.

* Triodos Bank ha convertit la banca sostenible en realitat i es troba activament implicat en gran
nombre de qliestions socials i mediambientals en els que les finances poden desenvolupar un
paper positiu.

* Triodos Bank no vol ni pot fer front a aquesta missié en solitari, si no que compte amb el
recolzament actiu dels seus treballadors, clients, accionistes i altres organitzacions socials.
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Isabel Sanchez

Sots-directora Delegacio Catalunya i Balears

902 360 940

www.triodos.es



